Besoin d'une information sur
une adhésion ou votre contrat ?

Consultez vos contacts dediés

fe

Caisse des Francais de 'Etranger
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=~ www.cfe.fr

Un espace personnel simple et des services rapides adaptés a vos besoins.
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Caisse des Frangais de I'ftranger ~ Je recherche une assurance
pour moi

La Sécurité sociale des Expatriés 0 Verson Franaise | )
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ots et aris
brochures.
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Votre code confidentiel vous a été
transmis par courrier, vous serez
amenés a le personnaliser lors de
votre premiére connexion. En cas
de perte ou d'oubli, cliquez sur
Mot de passe oubié ? "code oublié¢" ou contactez la CFE
SE CONNECTER
via le formulaire en ligne.

Accéder a
mon compte personnel

ouscrit, sur vos informations personnelles, vos

Identifiant oublié ?

Espace particulier

Indiquez les 13 premiers chiffres de votre numéro de sécurité sociale (sans
la clé), puis votre code d'acceés confidentiel.

@ - Déposez vos feuilles de soins en ligne.
- Faites le point sur vos assurances.
- Consultez la situation de votre compte CFE.
sy - Payezen ligne.
2 - Téléchargez tous les documents et les attestations
dont vous avez besoin.

Vous pouvez également envoyer vos demandes de remboursements par
courrier: CFE (siege social)

160 rue des Meuniers

CS 70238 Rubelles

77052 Melun Cedex - France
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Les demandes de remboursements concernant une hospitalisation sont a
envoyer obligatoirement par voie postale avec les factures originales, acquittées
et détaillées.

Vous souhaitez souscrire ?

+33(0)164 146262 entapant 4:
du lundi au vendredi de 9h a 17h00

@é Adhésion en ligne sur le site www.cfe.fr

Téléchargez nos bulletins d'adhésions via le site internet et

| l I envoyez les par mail a fichier@cfe.fr ou par voie postale a:
CFE

160 rue des Meuniers
CS 70238 Rubelles
77052 Melun Cedex - France

Vous avez des questions sur votre future adhésion,
contactez-nous également par mail a infoexpat@cfe.fr ou
® via le formulaire "Contactez-nous" sur le site internet.

Bureau d'accueil @ 9 e
% 12 rue de la Boétie
=411 76008 Paris- France @ 9 13 wromesn

Les bureaux sont ouverts du lundi au vendredi de 9h00 a 12h30 et de 14h00 a 16h45.

Service clients

Vous étes client et vous souhaitez avoir des informations sur votre
contrat et vos remboursements:

& +33(0)1 64 14 62 62 en tapant 1: du lundi au vendredi de 9h & 17h00

Afin de vous répondre dans les plus brefs délais, merci vous munir des informations
suivantes lorsque vous contactez nos services : le numéro de sécurité sociale du
dossier concerné, le nom et prénom de l'assuré ainsi que sa date de naissance.



L'application mobile CFE & Moi pour vos remboursements

La CFE met a votre disposition une nouvelle application mobile CFE & Moi pour
vos demandes de remboursements.

Comment ¢a fonctionne ?

1 Connectez-vous avec votre identifiant (numéro de
sécurité sociale sans la clé) et votre mot de passe.

CFE

& MOl

Feuilles de soins en ligne

fe

délais.

# Télécharger dans

¢ I’App Store

IE'I 2 Dépot de feuille de soins en ligne.

Vous étes un établissement de soins ?

—
k J 3 Remplissez toutes les informations concernant vos
soins. Plus besoin de scanner ! Photographiez tous les
documents (feuilles de soins, ordonnances, facture ....)
il avec votre mobile. Validez votre demande, elle sera
prise en charge par nos services dans les plus brefs

DISPONIBLE SUR
P> Google play

Vous étes un établissement conventionné par la Sécurité sociale francaise ou
par la CFE et vous souhaitez effectuer une demande de prise en charge ?
Vous pouvez vous rendre dans votre espace dédié sur notre site internet dans
l'onglet La CFE -> établissements de santé. Vous y trouverez le formulaire en

ligne.

Retrouvez-nous sur m u

Caisse des Francais de l'étranger
160 rue des Meuniers

CS 70238 Rubelles

77052 Melun Cedex

FRANCE

www.cfe.fr
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